I. KARTA OPISU PRZEDMIOTU

Kierunek Ekonomia
Poziom ksztalcenia Pierwszy

Profil ksztatcenia Praktyczny
Forma prowadzenia studiow | Niestacjonarna

Przedmiot/ Zarzadzanie zmiana
kod IGZPE-1-ZZMI
Rok studiow Drugi
Semestr Trzeci
Liczba godzin:
semestr trzeci | Wyktady: 0 Cwiczenia: 18 Laboratoria: 0

Liczba punktéw ECTS

ECTS lacznie: 2

Prowadzacy przedmiot

Dr Przemyslaw Bartkiewicz, prof. PWSZ

Wymagania wstepne w za-
kresie wiedzy, umieje¢tnoscei,
kompetencji  personalnych
i spolecznych

Student rozumienie potrzebe uczenia si¢ i pozyskiwania nowej wiedzy w celu
modyfikacji umiejetnosci i do§wiadczenia.

Cel (cele) przedmiotu

Edukacja ekonomiczna jest bardzo istotnym czynnikiem okre$lajacym poziom
kapitalu ludzkiego. Poznanie przez studentdow podstawowych zagadnien
z zarzadzania zmiang: jakie sa modele efektywnego wprowadzania zmian, na
czym polega kierowanie i zarzadzanie nimi i ludzmi oraz dlaczego procesy
zmian mogg konczy¢ si¢ porazka, a nie powinny - moga sta¢ si¢ inspiracja do
modyfikacji potrzeb, zachowan i umiej¢tnosci spolecznych w prowadzeniu

biznesu.
II. EFEKTY UCZENIA SIE
Symbole . S . - Odniesienie do efektow
. Potwierdzenie osiagniecia efektow uczenia si¢ c .
efektow uczenia si¢ dla Kierunku
.. | Student: .
uczenia si¢ studiow
Posiada wiedz¢ w zakresie karty opisu przedmiotu (cele i1 efekty
uczenia si¢) oraz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy w odniesieniu
IGZPE-1. | doprzedmiow. o S LKEKO_WO!
Potrafi zdefiniowaé¢ zmiang, okresli¢ jej cechy charakterystyczne, -
ZZMI-01 e i . L . LKEKO W03
rozroznia i charakteryzuje proces rozszerzania i nabywania nowych -
umiejetnosci. Potrafi wyjasni¢ znaczenie procesu i tresci zmiany oraz
kryteria podziatu i rodzaje zmian organizacyjnych.
Wyjasnia pojecia ,,kierowania” i ,,zarzadzania” zmianami. Charak-
IGZPE-1- |teryzuje oblicza zmian: zwrot, techniki i narze¢dzia, transformacje LKEKO W04
ZZMI-02 |i zachowanie. Podaje najwazniejsze btedy — dlaczego zmiany koncza LKEKO W07
si¢ porazka.
Okresla i definiuyje modele efektywnego wprowadzania zmian,
IGZPE-1- , Lo PRI .
77MI-03 potrafi wskaza¢ najwazniejsze wyrdzniki i etapy. Wymienia LKEKO W04
podstawowe perspektywy rozwoju organizacyjnego.
Okresla strukturg¢ wprowadzenia zmiany: kogo nalezy w ten proces
zaangazowaé (powszechnos$¢); jak planowaé proces poznania
IGZPE-1- (spotkania, 1nf0rmac_|fa’); Jal.(a. 1nf0rmaga ZV‘,/I:Ot.l’la. ma by¢ LKEKO W02
przekazana (skuteczno$¢, wyniki). Wymienia, rozréznia i charakter- -
ZZMI-04 . S . . LKEKO W03
ryzuje funkcje 1 struktur¢ procesu zmiany. Potrafi zastosowac -
przyktadowe narzgdzie do analizy danych: Refleksja po fakcie —
AAR (After Action Review) .




Rozumie, na czym polega w praktyce zarzadzanie ludzmi w zmianie.
Wymienia 1 charakteryzuje elementy oraz przebieg procesu

IGZPE-1- . S . . . . LKEKO W03
zarzadzania, a w szczegdlno$ci: orientacj¢ na ludzi; reakcje ludzi na -
ZZMI-05 . , . f S LKEKO U07
zmiang; rol¢ agentdw zmian oraz przywodztwo. Wyjasnia jakie sa -
podstawowe zadania w przewodzeniu zmianom.
IGZPE-1- |Wymienia 1 charakteryzuje glowne elementy skutecznego LKEKO_W02
ZZMI-06 | komunikowania zmian. LKEKO_W04
LKEKO U02
Definiuje koncepcj¢ zrownowazonego rozwoju przedsigbiorstwa.
o . o . LKEKO W05
IGZPE-1- | Wymienia kluczowe jej pojecia. Potrafi wskaza¢ filary LKEKO W08
ZZMI-07 |zrownowazonego rozwoju. Zna przykladowe narzedzie pomiaru -
o, . L . LKEKO UO08
skuteczno$ci dziatan podejmowanych na réznych obszarach rozwoju. -
III. TRESCI KSZTALCENIA
Odniesienie
Symbol Tresci ksztalcenia do efektow uczenia sie
przedmiotu
Omowienie przedmiotu: zapoznanie studentéw z karta opisu
przedmiotu, zapoznanie z efektami uczenia si¢ przewidzianymi dla
przedmiotu, zapoznanie z celami przedmiotu realizowanymi
w trakcie zajg¢. Zapoznanie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy
w odniesieniu do przedmiotu.
Wprowadzenie do natury zmian:
a/ zmiana wszechobecna w kazdym aspekcie naszego zycia: presja IGZPE-1-ZZMI-01
TR przetrwania, dziatania restrukturyzacyjne, wprowadzanie nowych IGZPE-1-ZZM1I-07
technologii.
b/ pojecie i zrozumienie definicji zmiany jako normy w procesie
ciaggtej adaptacji.
¢/ zdolnos¢ do zarzadzania zmianami oraz jako$¢ wprowadzanych
zmian.
d/ powody, kierunek i predkos¢ zmian.
Rozréznienie pojecia kierowania i zarzadzania zmianami:
TK 2 Kierowanie to definiowanie jak powinna wygladac¢ przysztos¢. IGZPE-1-ZZM1I-02
- Zarzadzanie to zaplanowanie, zorganizowanie, wdrozenie i monitoro- IGZPE-1-ZZMI-04
wanie procesu zmian.
Modele efektywnego wprowadzania zmian:
a) model wdrazania zmian Johna Kottera (,,Leading Change’” 1996
TK 3 b) model Dave Urlicha — Uniwersytet Michigan IGZPE-1-ZZMI-02
- ¢) trojetapowy model wprowadzania zmian Kurta Lewina IGZPE-1-ZZMI-03
d) koncepcja rozwoju organizacyjnego (OD - Organisational
Development)
Wprowadzanie zmiany:
a) wspolna diagnoza; przyktadowe narzedzie do analizy danych -
Refleksja po fakcie — AAR (After Action Review;
b) rozmrozenie;
TK 4 c)) wizja zmian}’/; %gégg}é%ﬁ?gz
d) opracowanie planu- elementy sktadowe; o )
e) realizacja planu;
f) zamrozenie — wzmacnianie nowych zachowan;
g) ocena realizacji.
Zarzadzanie ludzmi w zmianie:
a) orientacja na ludzi;
Tk 5 | ) reakeje ludzina zmiang; IGZPE-1-ZZMI-05
= ¢) rola agentow zmian;
d) 3 aspekty skutecznego przywddztwa;
e) sprawowanie wladzy a sprawowanie przywodztwa.
Skuteczne komunikowanie zmian:
TK_ 6 1/ zapewnij odpowiedni czas przygotowania do zmiany; IGZPE-1-ZZMI-05

2/ utrzymuj odpowiednia struktur¢ komunikacji;
3/ wspieraj agentOw zmian;

IGZPE-1-ZZMI-06




4/ wyznaczaj zdecydowany kierunek podczas kryzysu;
5/ nie poprzestawaj na ostrzezeniach;
6/ stawiaj na pierwszym miejscu ludzi, a nie zyski.

Koncepcja zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstwa:

a) budowanie ,,zielonej kultury’” organizacji; IGZPE-1-ZZMI-01

TK 7 , . . , IGZPE-1-ZZMI-02
- b) 3 filary zrownowazonego rozwoju Paula Hawken’a;
. . g IGZPE-1-ZZMI-07
¢) zréwnowazona karta wynikow.
IV. LITERATURA PRZEDMIOTU
Podstawowa:
1. Bert Spektor , Wprowadzanie zmiany w organizacji. Teoria w praktyce, Wydawnictwa Profesjonalne

2.
3.

PWN Warszawa 2012

John Kotter, Jak przeprowadzi¢ transformacj¢ firmy, Helion, Gliwice 2007

Jeffrey K. Liker, Droga Toyoty. 14 zasad zarzadzania wiodgcej firmy produkcyjnej §wata, MT Biznes,
Warszawa 2005

4. James A.Cannon, Rita McGee, Rozwoj i zmiana organizacji., Wydawnictwo Wolters Kluwer Business,

Warszawa 2015

5. M. Kurtyka, G. Roth, Zarzadzanie zmiang. Od strategii do dziatania., CeDeWu 2019
6. W. Daniecki, Zarzadzanie zmiang. Jak radzi¢ sobie z oporem pracownikow i zadba¢ o ich motywacje,
Wyd. Naukowe PWN 2015

Uzupekniajaca:

1. Paul Hawken, Przez zielone okulary. Jak prowadzi¢ interesy i nie szkodzi¢ sobie i innym, Pusty Obtok,

Warszawa 1996

2. Jim Collins, Jerry I. Porras, Wizjonerskie organizacje. Skuteczne praktyki najlepszych z najlepszych,
MT Biznes, Warszawa 2008
3. Jim Collins, Od dobrego do wielkiego. Czynniki trwatego rozwoju i zwycigstwa firm, MT Biznes,

Warszawa 2007

4. Krupa, Ewolucja procesu zmian organizacyjnych. Wybrane poglady i koncepcje., £.6dz 2003,

V. SPOSOB OCENIANIA PRACY STUDENTA

Symbol efektu Symbol tresci o
uczenia dla ks.ztalcema FOI,‘H.m reallzacgl T).rp . Metody oceny
. realizowanych tresci ksztalcenia oceniania
przedmiotu . . .
w trakcie zaje¢

Zaliczenie koncowe

IGZPE-1-ZZMI-01 TK ¢wiczenia podsumowujaca |w formie pisemnej
pracy projektowej

TK ¢wiczenia podsumowujaca | Zaliczenie koncowe

IGZPE-1-ZZMI-02 w formie pisemnej
pracy projektowej

TK ¢wiczenia podsumowujaca | Zaliczenie koncowe

IGZPE-1-ZZMI-03 w formie pisemnej
pracy projektowej

TK ¢wiczenia podsumowujaca | Zaliczenie koncowe

IGZPE-1-ZZMI-04 w formie pisemnej
pracy projektowej

TK ¢wiczenia podsumowujaca | Zaliczenie koncowe

IGZPE-1-ZZMI-05 w formie pisemnej
pracy projektowej

TK ¢wiczenia podsumowujaca | Zaliczenie koncowe

IGZPE-1-ZZMI-06 w formie pisemnej
pracy projektowej

VI. OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (w godzinach)

Forma aktywnoSci Srednia liczba godzin na zrealizowanie aktywnosci
Godziny zaje¢ z nauczycielem W godzinach
Semestr trzeci
Wyktad
Cwiczenia 18




Laboratoria

Praca wlasna studenta W godzinach

Przygotowanie do zaj¢c 6

Czytanie wskazanej literatury 6

Przygotowanie do egzaminu 20

Laczny naklad pracy studenta 50 godz.

VIL. OBCIAZENIE PRACA STUDENTA (ECTS)

Sumaryezna liczba punktéw ECTS 2 ECTS
z przedmiotu

Naklad pracy studenta zwiazany

A 2 ECTS
z zaje¢ciami o charakterze
praktycznym
Naklad pracy zwiazany z zajeciami
wymagajacymi bezposredniego 0,72 ECTS
udzialu nauczycieli akademickich
Naklad pracy wlasnej studenta 1,28 ECTS
VIII. KRYTERIA OCENY
5 znakomita wiedza, umiejetnosci, kompetencje
4,5 bardzo dobra wiedza, umiejetnosci, kompetencje
4 dobra wiedza, umiejetnosci, kompetencje
3,5 zadawalajaca wiedza, umieje¢tnosci, kompetencje, ale ze znacznymi niedociagnigciami
3 zadawalajaca wiedza, umiej¢tnosci, kompetencje, z licznymi btgdami
2 niezadawalajaca wiedza, umiej¢tnosci, kompetencje

Forma zaliczenia: egzamin

Wyklad: -

Cwiczenia: ocena koncowa uwzglednia — napisanie pracy projektowej, aktywno$¢ merytoryczng (aktywne
analizowanie zagadnien indywidualnie oraz w zespotach w trakcie zajg¢) oraz obecno$¢ na zajeciach. Skala

ocen 2-5.

Laboratorium: -

IX. METODY REALIZACJI TRESCI KSZTALCENIA
(stosowane na zaje¢ciach metody, ktore pozwalaja na opanowanie tresci zaje¢ przez studentow)
- praca z tekstem, wyszukiwanie rozwigzan wskazanych problemow/zagadnien,
- dyskusja (przygotowana przez prowadzacego lub przygotowana i moderowana przez studentow),
- przygotowanie projektu/konspektu/wystapienia indywidualnego lub grupowego/multimedialnej/prezentacji
tematycznej/opisu przypadku/monografii itp.
- itp.

Zatwierdzenie sylabusa:
Opracowat: dr Przemystaw Bartkiewicz, prof. PWSZ

Sprawdzit pod wzglgdem formalnym (koordynator przedmiotu): dr Przemystaw Bartkiewicz, prof. PWSZ

Dyrektor Instytutu: dr Przemystaw Bartkiewicz, prof. PWSZ




